Polityka prywatnosci
ELOCITY SP. Z O.0.

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania przez Elocity Sp. z o.o.
z siedziba w Krakowie, przy pl. Wolnica 13/10, 30-060 Krakow, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000682118, NIP
6762531182, danych osobowych klientéw Spotki korzystajacych z jej ustug, w
szczegolnosci za posrednictwem Serwisu.

Elocity Sp. z o0.0. w petni wdrozyta wymogi Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Wszystkie Dane Osobowe
Klientow Elocity Sp. z 0.0. sa przetwarzane zgodnie z ww. Rozporzadzeniem.

Korzystanie z Ustug Elocity Sp. z o0.0. oznacza, iz akceptuja Panstwo zasady
przyjete
w niniejszej Polityce Prywatnosci.

l. Definicje

Jesli w niniejszej Polityce prywatnosci postugujemy sie ponizszymi zwrotami,
nalezy im przypisa¢ nastepujace znaczenie:

1. Administrator - osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny
podmiot, ktory samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby
przetwarzania danych osobowych;

2. Dane Osobowe - informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej; mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to
osoba, ktorag mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac, w szczegblnosci na
podstawie identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane
o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegolnych
czynnikow, okreslajacych fizyczna, fizjologiczna, genetyczna, psychiczna,
ekonomiczna, kulturowa lub spoteczng tozsamos¢ osoby fizycznej;

3. Przetwarzanie danych osobowych - operacja lub zestaw operacji
wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposob
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany; taka jak zbieranie, utrwalanie,
organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
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rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie,
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

4. Serwis - serwis internetowy, za posrednictwem ktorego Elocity Sp. z o.o.
Swiadczy ustugi;

5. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

. Administrator Danych Osobowych

Administratorem Panstwa Danych Osobowych jest Elocity Sp z o0.0. z siedziba w
Krakowie przy pl. Wolnica 13/10, 30-060 Krakéw, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000682118, NIP
6762531182.

. Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych

1. Przetwarzamy Dane Osobowe wytacznie dobrowolnie przekazane nam przez
Panstwa - np. poprzez wystanie do Nas zapytania ofertowego lub prosby o kontakt,
a takze Dane Osobowe podane przy zawieraniu umowy.

2. Przekazane dane osobowe sa przetwarzane wytacznie w celu, w jakim zostaty
zebrane na zgodnych z prawem podstawach.

3. Podane przez Panstwa Dane Osobowe bedziemy przetwarzac na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. a) RODO w celu przestania Panstwu informacji
marketingowych;

b) art. 6 ust. 1 lit b) RODO w celu zawarcia, wykonania lub rozwiazania umowy
i Swiadczenia przez Nas ustug z niej wynikajacych (w szczegoélnosci ustug
dostepnych w Serwisie) oraz prowadzenia Panstwa konta w Serwisie;

c) art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w celu wykonania cigzacych na Administratorze
obowigzkéw prawnych, w szczegdlnosci obowiazku wystawienia i
przechowywania wystawionych faktur VAT przez wtasciwy czas wynikajacy z
art. 74 ust. 2 pkt 4 ustawy o rachunkowosci z dnia 29 wrzesnia 1994 r. (Dz.U.
1994 Nr 121, poz. 591);



d) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO w celu realizacji uzasadnionego interesu
administratora w postaci ewentualnego ustalania, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami, rozpatrywania zgtaszanych reklamacji oraz w zakresie
koniecznym do marketingu bezposredniego oraz ulepszenia funkcjonalnosci
strony internetowej Serwisu poprzez stosowanie plikow cookies (w celu
zbierania informacji o sposobach korzystania z Serwisu, obstugi logowania,
zabezpieczenia przed ponownym wyswietlaniem tych samych tresci,
prowadzenia anonimowych statystyk zawartosci Serwisu).

4. Zakres Danych Osobowych, ktore zbieramy jest adekwatny do celu, dla jakiego
je przetwarzamy - nigdy nie prosimy Panstwa o podanie wiecej informacji niz te,
ktore sa dla nas niezbedne dla swiadczenia dla Panstwa ustug lub skontaktowania
sie z Panstwem na Panstwa zyczenie.

IV. Prawo wycofania zgody

1. Jezeli przetwarzanie Danych Osobowych odbywa sie na podstawie zgody, w
kazdej chwili moga Panstwo cofnac¢ zgode, np. wysytajac wiadomosé e-mail na
adres: ochrona.danych@elo.city.

2. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

V. Wymog podania danych osobowych

Podanie jakichkolwiek Danych Osobowych jest dobrowolne i nie jest wymogiem
ustawowym. Jednakze w niektorych przypadkach podanie okreslonych Danych
Osobowych jest koniecznym warunkiem s$wiadczenia przez nas ustug, a
konsekwencja niepodania danych bedzie: niemoznos¢ swiadczenia przez nas ustug,
korzystania przez Panstwa z Serwisu lub zawarcia i wykonania umowy.

VI. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

1. W celu przedstawienia Panstwu spersonalizowanej oferty oraz w celach
niezbednych do zawarcia lub wykonania umowy, a takze w przypadku wyraznej
Panstwa zgody, mozemy stosowac ,profilowanie”, ktore jest formga
zautomatyzowanego przetwarzania Danych Osobowych i ktdére polega na
wykorzystaniu Danych Osobowych do oceny niektérych czynnikow osobowych osoby



fizycznej, w szczegoélnosci do analizy lub prognozy aspektéw dotyczacych
osobistych preferencji i zainteresowan.

2. Nie podejmujemy jednak decyzji, ktora opiera sie wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu i istotnie wptywa na osobe,
ktorej dane dotycza.

Vil. Odbiorcy danych osobowych

1. Panstwa dane moga byc¢ przekazane przez administratora wytacznie
upowaznionym pracownikom administratora lub podmiotom zewnetrznym
zapewniajagcym wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych, tak by przetwarzanie danych byto zgodne z
prawem i chronito przystugujace Panstwu prawa.

2. Podmiotami zewnetrznymi, o ktorych mowa w ust. 1 mogg by¢ w szczegoélnosci
podmioty Swiadczace na rzecz administratora ustugi informatyczne, hostingowe,
rachunkowe lub swiadczace inne ustugi wspomagajace dziatalnos¢ Serwisu, a takze
organy administracji publicznej. Zapewniamy jednak, ze korzystamy wytacznie z
ustug podmiotow, ktére wdrozyty RODO i nalezycie chronig Panstwa Dane Osobowe,
a powierzenie przetwarzania Danych Osobowych zawsze odbywa sie na podstawie
umowy powierzenia przetwarzania.

VIll. Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich

Panstwa Dane Osobowe nie sg przekazywane do panstwa trzeciego (tj. zadnego
Panstwa spoza Unii Europejskiej) ani zadnej organizacji miedzynarodowej.

IX. Okres przetwarzania Danych Osobowych

1. Przekazane przez Panstwa Dane Osobowe sa przetwarzane wytacznie w celu, w
jakim zostaty zebrane i przez okres potrzebny do jego realizacji.

2. Po zakonczeniu s$wiadczenia ustug lub zakonczeniu stosunku prawnego
(wykonaniu, rozwiazaniu lub wygasnieciu umowy) Panstwa Dane Osobowe beda
przetwarzane do uptywu termindéw przedawnienia roszczen (w celu ewentualnego
ustalenia, dochodzenia i obrony przez roszczeniami) lub do ustania obowigzkow
prawnych administratora m.in. obowiazkow podatkowych i rachunkowych.



3. Panstwa konto klienta moze zosta¢ usuniete w kazdej chwili. W tym celu nalezy
wysta¢ wiadomos¢ na nasz adres kontaktowy wskazany w punkcie ,,Administrator i
dane kontaktowe" lub skorzysta¢ z odpowiedniej funkcji w Panstwa koncie klienta.

4. Jezeli przetwarzanie Danych Osobowych dokonywane jest na podstawie
udzielonej przez Panstwa zgody, mozemy przetwarza¢ Panstwa dane do czasu
wycofania zgody. Po tym czasie mozemy przetwarza¢ dane w ograniczonym
zakresie tylko w celu wykazania, ze w czasie obowigzywania zgody mielisSmy
podstawe do przetwarzania Danych i przetwarzalisSmy je wtasciwie (w
celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami).

5. Jezeli podstawa przetwarzania Panstwa Danych Osobowych jest uzasadniony
interes administratora zaprzestaniemy przetwarzania dane w przypadku whniesienia
przez Panstwa sprzeciwu.

X. Uprawnienia podmiotéw Danych Osobowych

1. Uprzejmie informujemy, Ze zgodnie z przepisami RODO zawsze mogg Panstwo:

a) prosi¢ o wglad od swoich Danych Osobowych i doktadng informacje, w jakim
celu sg one przetwarzane oraz przez jaki czas beda one przechowywane;

b) prosi¢ o doktadna informacje, komu i na jakiej podstawie przekazalismy
Panstwa Dane Osobowe;

c) sprostowac, aktualizowac oraz poprawiac swoje Dane Osobowe;

d) odwotac swoja zgode na przetwarzanie, a takze zadac usuniecia Danych
Osobowych w catosci lub w czesci, przy czym bez Panstwa Danych
Osobowych nie mozemy swiadczy¢ dla Panstwa pewnych ustug;

e) skorzystaé z prawa do bycia zapomnianym.

2. Ponadto w kazdej chwili przystuguje Panstwu prawo do wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania Danych Osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora w zwiazku z Panstwa szczegdlng sytuacja. Po wniesieniu
przez Panstwa sprzeciwu przetwarzanie przez nas Panstwa danych osobowych nie
bedzie kontynuowane. Zgodnie z przepisami mozemy jednak odmowic
uwzglednienia sprzeciwu, jezeli wykazemy, ze:

- istniejag wazne prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania, ktore sg
nadrzedne w stosunku do Panstwa interesow, praw i wolnosci lub

- istnieja podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.



3. Ponadto w kazdej chwili moga Panstwo wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania
Danych Osobowych dla celow marketingu bezposredniego. W takiej sytuacji po
otrzymaniu sprzeciwu zaprzestaniemy przetwarzania ich w tym celu.

4. Swoje uprawnienia moga Panstwo zrealizowaé wysytajac wiadomosc¢ e-mail na
adres ochrona.danych®elo.city.

5. Niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie miesigca, udostepnimy Panstwu
informacje wnioskowane na podstawie uprawnien, o ktorych mowa powyzej. Jezeli
z uwagi na skomplikowany charakter dziatania nie bedzie to mozliwe, w ciagu
miesigca przekazemy Panstwu informacje o mozliwym terminie realizacji po
przedtuzeniu miesiecznego terminu, przy czym przedtuzenie to moze byc
maksymalnie o kolejny miesigc. Poinformujemy Panstwa takze o realizacji Panstwa
uprawnienia.

Xl. Prawo do wniesienia skargi

Jezeli uwazaja Panstwo, ze Dane Osobowe sa przetwarzane niezgodnie z
obowiazujacym prawem, moga Panstwo wniesc¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Xll. Bezpieczenstwo przetwarzania Danych Osobowych

Podczas przetwarzania Danych Osobowych przestrzegamy RODO. Zawsze
dokonujemy analizy ryzyka przy przetwarzaniu Danych Osobowych, a o Dane
Osobowe dbamy na kazdym etapie naszej dziatalnosci. Stosujemy rowniez polityke
bezpieczenstwa, opisujaca szczegdétowo srodki techniczne i organizacyjne, by
zapewnic Panstwa Danym Osobowym najwyzszy poziom ochrony.

Xlll. Kontakt

Jesli maja Panstwo jakiekolwiek pytania zwiazane z przetwarzaniem Danych
Osobowych, zachecamy do kontaktu z nami:

a) kontaktujac sie za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:
ochrona.danych®elo.city;

b) odwiedzajac nas osobiscie;



C) poprzez poczte tradycyjna - nasz adres to: pl. Wolnica 13/10, 30-060
Krakow.

XIV. Postanowienia konicowe

Niniejsza Polityka prywatnosci obowiazuje od dnia 26 wrzesnia 2019 roku.



